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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Prefeitura Municipal de Piracicaba
[PMP] SOLICITAC}@ES DIVERSAS - OFICIO EXTERNO

PREFEITURA

-
PIRACICABA

Dados do Solicitante

CPF/CNPJ Nome
56.980.220/0001-83 Sindicato dos Trabalhadores Municipais
de Piracicaba, Sdo Pedro e Regido

Orgéao / Secretaria de Destino

Orgéao
PMP - Prefeitura do Municipio de Piracicaba

Assunto
PSF - PARQUE ORLANDO

Resumo da Solicitagéo
Bom Dial!
Segue documento sobre visita da ouvidoria .

Grata

Katia
Oficio
Oficio.pdf

Outros anexos

JPIR& golicitagdes Diversas - Oficio Externo

Telefone E-mail

(19) 3403-1800 atendimento03@municipaisdepiracicaba.o
rg.br

Secretaria

SAUDE - Secretaria Municipal de Satde

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o c6digo MG30OR43F.

P4ag. 1 de 1 - Documento assinado digitalmente por SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS.


https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/cpa-docs/v1/documentos/8jYiKTfueRPysaJSXTzNmQ==/download

Assinaturas do documento

"Formulario de cadastro"

Cabdigo para verificacdo:MG30OR43F

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatariosnas datas indicadas:

J SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS (CNPJ: 56.%*.220/0001-**)em20/08/2026 as 11:37:07
(GMT-03:00)

Emitido por"SolarBPM",emitido em17/07/2025 - 11:35:14e valido até17/07/2028 - 11:35:14.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cépia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908
€ 0 cOdigo MG30R43F ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.
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MUNICIPAIS DE PIRACICABA E REGIAO Pediro, Sal‘Einho e Charqueada

Piracicaba, 20 de agosto de 2026.

llustrissimo Senhor
GUSTAVO AGUIAR
Secretario Municipal de Saude de Piracicaba

Assunto: Solicitagdo de providéncias urgentes PSF do bairro Parque
Orlanda

Senhor Secretario,

O SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS DE PIRACICABA,
SAO PEDRO, AGUAS DE SAO PEDRO, SALTINHO E REGIAO, por intermédio
de seu Diretor Executivo, Dr. José Osmir Bertazzoni, vem, respeitosamente, a
presenca de Vossa Senhoria, expor e requerer o que segue.

Chegou ao conhecimento desta entidade sindical, por meio de visita dos
membros da ouvidoria que identificaram uma série de problemas a serem
sanados para o melhor atendimento da unidade a populacao.

Diante do exposto, em anexo, encontra-se o relatério apresentado pela
ouvidoria com as fotos dos registros que merecem apuracgdo urgente para os
devidos reparos e providéncias.

O Sindicato permanece a disposigdo para acompanhar as providéncias
adotadas, sempre em defesa da saude, da seguranga e da dignidade dos
servidores publicos municipais.

Na expectativa de atencao e\pronta solicao da questag, renovamos N0ssos

votos de elevada estima e consid

Atenciosamente,

RTAZZONI
tor Executivo

@ www.smunicipais.org.br

Sede Charqueada: Rua Antdnio
Paschoal Antonelli, 35 - Furlan, 177 — Jardim Sao Benedito -
Residencial Doce Terra — Sao Charqueada/SP - CEP 13.517-028
Pedro/SP - CEP 13.524-000 - Tel. (19) 3403-1804

—Tel. (19) 3481-3507

Sede Administrativa:

Rua Ipiranga, 553 — Centro -
Piracicaba/SP — CEP 13.400-480
- Tel. (19) 3403-1818 /

(19) 99705-8280

SIND+ (Sistema Integrado dos Municipais) e Centro Clinico: Avenida Dr. Paulo de Moraes, 266 - Castelinho — Piracicaba
— SP - CEP 13400-853 - Tel. (19) 3435-2448 / (19) 3432-7571

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cédigo 3SRGFJSEQ.

Péag. 1 de 7 - Documento assinado digitalmente por SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS.
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Sindicato dos ]’rabalhadores Municipais de Piracicaba,
Sao Pedro, Aguas de Sao Pedro, Saltinho e Regiao

RELATORIO DE VISITA/ ATUACAO

Data:10/08/2026 Diretores: Samantha Maniero e Valdir Martins

Secretaria/ Unidade: Saude/ PSF Pq Orlanda

Em visita de rotina ao PSF, a ouvidoria do sindicato constatou algumas
inconformidades na unidade, como também a necessidade de algumas
adequacoes no espago, com o objetivo de melhorar o trabalho dos servidores
e, consequentemente, o atendimento a populagéo.

O PSF do bairro Pg Orlanda funciona em um espaco adaptado que
pertencia a Escola Municipal do Parque Orlanda (creche). Mesmo assim, ha a
necessidade de mais adaptacdes visando boas praticas, comodidade e
qualidade ao atendimento a populagao, conforme listado abaixo>:

e Instalacao de pias, mesmo que simples, nos consultorios, que facilitam
a lavagem das méaos conforme a necessidade, sem que seja preciso
deixar a sala de atendimento para tal, melhorando a higiene e a agilidade
dos atendimentos;

e Adaptacdo do espaco da sala de enfermagem, onde acontecem o0s
exames ginecoldgicos e coletas de exames, com um banheiro, para
maior comodidade e conforto das pacientes que precisam se despir/
vestir e o banheiro fica longe da sala de coletas. Ha um biombo para a
troca de roupa, mas para privacidade da paciente, ha a necessidade de
se fechar as janelas, em uma sala que nado ha sequer um ventilador
instalado. Nesta salatambém néo ha pia para que a enfermeira higienize
suas maos;

e Os banheiros destinados aos funcionarios estdo em péssimo estado de
conservagao e manutencdo, com grandes marcas de bolor/umidade
aparentes e portas com desgastes severos. Um dos vasos est§,
inclusive, os banheiros de uso da populagdo também precisam de
melhorias. H4 descargas com mau funcionamento também, assim
como 0s casos de entupimento sao recorrentes;

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cédigo 3SRGFJSEQ.

Péag. 2 de 7 - Documento assinado digitalmente por SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS.
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e Ha impressoras insuficientes, sendo necessaria uma em especifico na
sala da enfermagem, visto que a cada atendimento ha a impresséo de

documentos e o tempo que se leva até a recepgao para buscar e depois

entregar ao paciente também compromete o tempo de atendimento/
espera dos pacientes ao longo do dia.

e A copa, onde os servidores fazem suas refeicdes, foi nesta manh4, alvo
de tentativa de arrombamento, tendo uma janela danificada. Também h4
falta de manutencéo nas divisérias que separam o ambiente, janelas

quebradas e o gabinete da pia em péssimo estado, tornando o ambiente
inadequado.

e As paredes dafachada estdo com marcas severas de umidade.

Encaminhamentos:

Envio de oficio a Secretaria Municipal de Salde para providéncias.

Contatos:
Telefone da unidade:

e-mail da unidade: psfparqueorlanda@hotmail.com

RUA IPIRANGA, 553, CENTRO - PIRACICABA SP TELEFONE: 19 3403-1818

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cédigo 3SRGFJSEQ.

Péag. 3 de 7 - Documento assinado digitalmente por SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS.
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Fotos do local

Sala da Enfermagem
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Banheiros
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Assinaturas do documento

"Oficio"

Caodigo para verificacdo:3RGFJSEQ

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatariosnas datas indicadas:

J SINDICATO DOS TRABALHADORES MUNICIPAIS (CNPJ: 56.%*.220/0001-**)em20/08/2026 as 11:37:07
(GMT-03:00)

Emitido por"SolarBPM",emitido em17/07/2025 - 11:35:14e valido até17/07/2028 - 11:35:14.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta cépia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908
e 0 cOdigo 3RGFJSEQ ou aponte a camera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.


https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos?cdConferencia=PMP-156908-2026-2-156908-3RGFJSEQ-E
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Prefeitura Municipal de Piracicaba
ENCAMINHAMENTO

Origem

Processo PMP 2026/156908 Vol.: 1

Orgéo:
Unidade:
Responsavel:
Data encam.:

Destino

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/NAA - NUCLEO DE APOIO ADMINISTRATIVO
MARIA DE LOURDES SOUZA ROSA

21/08/2026 as 09:10

Orgéo:
Unidade:

Encaminhamento

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/SEGS/GAB/DEAB/AAB - APOIO ATENCAO BASICA

Encaminhamento:

SEGUE PARA MANIFESTACAO / PROVIDENCIAS, DA COORDENACAO DO
DAB.

* O REQUERENTE ACOMPANHA O PROCESSO EM TEMPO REAL.



GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Prefeitura Municipal de Piracicaba
ENCAMINHAMENTO
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Origem

Processo PMP 2026/156908 Vol.: 1

Orgéo:
Unidade:
Responsavel:
Data encam.:

Destino

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/SEGS/GAB/DEAB/AAB - APOIO ATENCAO BASICA
GIOVANNA MARIANO MELISCKI LAMBERTUCCHI
21/08/2026 as 10:06

Orgéo:
Unidade:
Responsavel:

Encaminhamento

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/SEGS/GAB - GERENCIA DE ATENCAO BASICA
Adriana Aparecida Romanini Dadario

Encaminhamento:

Encaminho & Geréncia para andlise e providéncias.
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PIRACICABA

Piracicaba, 09 de setembro de 2026.
Oficio n° 124/2026/SM.

De: Divisao de Infraestrutura e Zeladoria — Secretaria Municipal de Saude.
Para: Divisdo de Contrato — Secretaria Municipal de Saude.

Assunto: Situagao atual e possibilidade de reforma da USF Parque Orlanda.

Em atencao as demandas relacionadas as condi¢cdes de infraestrutura e
manutencdo da Unidade de Saude da Familia — USF Parque Orlanda,
informamos que sera realizada vistoria técnica conjunta com a equipe técnica
da SEMOZEL, tendo em vista a identificacdo de problemas de carater crénico
que demandam avaliagao especializada, diagndéstico adequado e definicdo das
medidas necessarias para sua solucéo.

Necessidades de intervengcdo em diferentes sistemas e elementos
construtivos da edificagdo, abrangendo, entre outros, os seguintes servigos:

* manutencao e/ou substituicdo de esquadrias;

* adequacbes e manutengao da rede de esgoto;

* reforma dos banheiros;

* substituicao de pias e gabinetes;

* adequacéo e/ou substituicdo do cabeamento elétrico;

* adequacédo do cabeamento de légica e da rede de dados;
* reparos e/ou substituicdo de pisos; e

* avaliacdo das condi¢gbes do telhado, com eventual execugdo dos
servicos de manutengao necessarios.

Ressalta-se que as intervengcbes acima relacionadas apresentam
naturezas e niveis de complexidade distintos, envolvendo sistemas hidraulicos,
sanitarios, elétricos, de légica e dados, cobertura, revestimentos e demais
componentes da edificagao.

Dessa forma, entende-se que a definicdo dos servigos a serem
executados ndo deve ocorrer de maneira isolada ou sem o devido diagndéstico
técnico. Faz-se necessaria a realizagcdo de vistoria e levantamento detalhado

FREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ac ca Ba Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 8° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1210

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cédigo IFAVTUHU.

Péag. 1 de 2 - Documento assinado digitaimente por ADRIANA APARECIDA ROMANINI DADARIO, MAURICIO JOSE BRANCALION.
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das condigbes existentes, com o objetivo de identificar as causas dos
problemas, dimensionar adequadamente as intervengdes e estabelecer as
solucdes tecnicamente mais apropriadas para cada situagao.

Apos a realizagcdo da vistoria e a conclusao do levantamento técnico,
devera ser elaborado o respectivo levantamento quantitativo e orgamentario
dos servigos necessarios, contemplando, na medida do possivel, as
especificagdes técnicas, os quantitativos e as estimativas de custos
correspondentes.

Esse procedimento permitira dimensionar com maior precisdao a
extensao das intervengdes necessarias e fornecera subsidios técnicos para a
analise e tomada de decisdo pelos gestores responsaveis. Concluida essa
etapa, as informacdes deverdao ser encaminhadas aos gestores competentes
para analise e avaliagdo, especialmente quanto a necessidade, prioridade e
abrangéncia das intervengbes, bem como quanto a viabilidade técnica,
administrativa e financeira para eventual execugao dos servigos, observando-
se o0s procedimentos administrativos aplicaveis e as disponibilidades
orcamentarias pertinentes.

Diante do exposto, entendemos que a realizacdo da vistoria técnica
conjunta, acompanhada da elaboragdo do correspondente levantamento
técnico, quantitativo e orgamentario, constitui etapa indispensavel para a
adequada definigdo das providéncias a serem adotadas na unidade.
A adogao desse procedimento possibilitara que eventuais intervengdes sejam
devidamente planejadas, de forma segura, tecnicamente fundamentada,
eficiente e compativel com as necessidades identificadas e com os recursos
disponiveis.

Sem mais para o momento, permanecemos a disposi¢do para 0s
encaminhamentos necessarios.

Atenciosamente,

Mauricio José Brancalion
Chefe da Divisao de Infraestrutura e Zeladoria

FREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ac ca Ba Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 8° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1210

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cédigo IFAVTUHU.

Péag. 2 de 2 - Documento assinado digitaimente por ADRIANA APARECIDA ROMANINI DADARIO, MAURICIO JOSE BRANCALION.



Assinaturas do documento

"Manifestacao Oficio 124-26- SMS - Situacao atual e
possibilidade de reforma Parque Orlanda”

Caodigo para verificagdo:IF4VTUHU

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatariosnas datas indicadas:

f ADRIANA APARECIDA ROMANINI DADARIO (CPF: *** 342.598-**)em10/09/2026 as 19:45:06 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em24/05/2026 - 11:52:19e valido até24/05/2029 - 11:52:19.
(Assinatura do Sistema)

f MAURICIO JOSE BRANCALION (CPF: ***338.598-**)em09/09/2026 as 11:28:48 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em17/07/2025 - 08:08:31e valido até17/07/2028 - 08:08:31.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908

e 0 ¢codigo IF4VTUHU ou aponte a cAmera para o QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Prefeitura Municipal de Piracicaba
ENCAMINHAMENTO

Pagina: 14

Origem

Processo PMP 2026/156908 Vol.: 1

Orgéo:
Unidade:
Responsavel:
Data encam.:

Destino

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/SEGS/GAB - GERENCIA DE ATENCAO BASICA
Adriana Aparecida Romanini Dadario

10/09/2026 as 13:05

Orgéo:
Unidade:

Encaminhamento

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/NAA - NUCLEO DE APOIO ADMINISTRATIVO

Encaminhamento:

Segue resposta bem anexo
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PIRACICABA

\ZENDOD O QUE PRECISA SER FEITO

Oficio SMS/1697/2026.

Piracicaba, 10 de setembro de 2026.

Ref. — Processo Digital PMP n° 156908/2026.
Assunto — Solicitacédo de Providéncias no Prédio da USF Pq. Orlanda.

Requerente — Sindicato dos Trabalhadores Municipais de Piracicaba e Regido.

Prezados,

Sirvo-me do presente, para confirmar o recebimento de vossa solicitacdo, nesta
Secretaria Municipal de Saude, e encaminhar as informacdes prestadas pela
Geréncia de Atencao Basica, através do oficio n® 124/2026, elaborado pela Divisédo
de Infraestrutura e Zeladoria, anexado ao processo PMP acima referenciado (Pags.
12 e 13).

Ressaltamos que seja observado o sigilo das informacdes prestadas,
consoante ao disposto na Lei Geral de Protecédo de Dados — Lei n°® 13.709/2018.

Sem mais para 0 momento, reitero meus protestos de elevada estima e

consideracao, colocando-me a disposicdo para eventuais esclarecimentos.

Atenciosamente,

Gustavo Laposta de Aguiar
Secretario Municipal de Saude.

Ao
Sindicato dos Trabalhadores Municipais de Piracicaba e Regiao.
atendimento03@ municipaisdepiracicaba.org.br

FREFEITURA

SECRETARIA MUNICIPAL DE SAUDE
ac Rua Anténio Corréa Barbosa, 2233 - 8° Andar - Centro - Piracicaba/SP - (19) 3403-1210

Para conferéncia, acesse o site https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908 e o cddigo 6U7G40P4.

P&g. 1 de 1 - Documento assinado digitaimente por GUSTAVO LAPOSTA DE AGUIAR.
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Assinaturas do documento

"156908.2026 - Of. SMS 1697.26 - RESP. PROC. PMP
156908.2026 - PROVIDENCIAS NA USF PARQUE
ORLANDA -"

Caddigo para verificacdo:6U7G40P4

Este documento foi assinado digitalmente pelos seguintes signatariosnas datas indicadas:

GUSTAVO LAPOSTA DE AGUIAR (CPF: ***,679.618-**)em15/09/2026 as 10:01:01 (GMT-03:00)
Emitido por"SolarBPM",emitido em16/07/2025 - 15:13:48e valido até16/07/2028 - 15:13:48.
(Assinatura do Sistema)

Para verificar a autenticidade desta copia, acesse o link
https://sempapel.piracicaba.sp.gov.br/atendimento/conferenciaDocumentos e informe o processo PMP 2026/156908

e 0 cOdigo 6U7G40P4 ou aponte a camera para 0 QR Code presente nesta pagina para realizar a conferéncia.

Esta pagina foi gerada automaticamente pelo sistema para detalhamento das assinaturas e
ndo é contabilizada na numeracgéo de paginas de processo.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO
Prefeitura Municipal de Piracicaba

CRIACAO DA TAREFA

NUMERO DO PROCESSO: PMP 2026/156908
TIPO DE TAREFA: Comunique-se

DADOS DE CRIACAO

USUARIO: MARIA DE LOURDES SOUZA ROSA
DATA: 16/09/2026 as 09:16
PRAZO: N&o informado(a)

ENVIADO PARA: Sindicato dos Trabalhadores Municipais de Piracicaba, Sdo Pedro e Regido —
atendimento03@municipaisdepiracicaba.org.br

UNIDADE(S) DE (SAUDE/NAA/EXP) EXPEDIENTE
ACOMPANHAMENTO:

UNIDADES/USUARIOS: (SAUDE/NAA/EXP) EXPEDIENTE

DESCRIGCAO: COMUNIQUE-SE AO REQUERENTE, QUE AS INFORMAGCOES SOLICITADAS
ENCONTRAM-SE ANEXADAS NO PROCESSO (156908/2026 - PAGs. 12/13 E
15).
NO SEM PAPEL, EM MEUS PROCESSOS, NA ABA DOCUMENTOS, CLICAR
SOBRE AS TRAMITACOES ATE VISUALIZAR A RESPOSTA DA UNIDADE.

* APOS ARQUIVADO, O PROCESSO PODERA SER VISUALIZADO
INTEGRALMENTE NA ABA CONCLUIDOS.
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GOVERNO DO ESTADO DE SAO PAULO

Prefeitura Municipal de Piracicaba
TERMO DE ARQUIVAMENTO

Processo PMP 2026/156908

Responsavel pelo arquivamento

Orgéo:
Unidade:
Usuério:
Data/hora:

Dados do arquivamento

PMP - PREFEITURA DO MUNICIPIO DE PIRACICABA
SAUDE/NAA - NUCLEO DE APOIO ADMINISTRATIVO
PMP/MLROSA - MARIA DE LOURDES SOUZA ROSA
16/09/2026 as 09:16h

Despacho:

REQUERENTE COMUNICADO DA RESPOSTA - PROCESSO FINALIZADO -
ARQUIVE-SE.



